
产品售后服务承诺书

1. 质量保证期限：国内货物从向需方发运日起至十二个月止；

2. 该台设备经过维修后更换零部件，则该部件以设备维修后正常工

作日起至叁个月止；

3. 在质量保期内的产品，用户在正常情况下使用时发生故障，免费

为用户修复及更换零部件。

4. 在收到用户故障报修后，二十四小时内电话回复；

5. 一般按照说明书就能操作，如遇特殊情况一般也能通过电话支持

解决。

6. 质量三包，保修壹年，终身维修。

上海上天精密仪器有限公司
地址：上海市普陀区交通路 1461 弄 61 号 3 号楼 邮编：200233
售后热线：021-56092565
公司网址：http://www.shangtian.cc


